Tinerii cercetatori, studenti la
facultatile de drept din Republica
Moldova si Romania, impreuna cu
cadrele didactice si specialisti din
domeniu, au abordat la Chisinau
subiectul protectiei consumatorilor in
contextul aderarii la Uniunea
Europeana

La 13 martie 2026, la Chisinau, s-a desfasurat Concursul international de comunicari
stiintifice , Protectia consumatorilor in Republica Moldova in procesul de aliniere Ia
standardele Uniunii Europene” (Editia ), organizat in cadrul proiectului ,Facilitarea
accesului consumatorilor la cai de remediere si la mecanisme de solutionare a
reclamatiilor”, implementat de AO Centrul European al Consumatorului din Republica
Moldova (ECC Moldova), finantat de Uniunea Europeana impreuna cu Catedra Drept
Privat a Facultatii de drept, administratie, ordine si securitate publica din cadrul
Academiei ,Stefan cel Mare” a MAI al Republicii Moldova si Facultatea de Economie si
Drept a Universitatii de Medicina, Farmacie, Stiinte si Tehnologie ,George Emil
Palade”, Romania.

Evenimentul a avut loc la Academia , Stefan cel Mare” a MAI al Republicii Moldova, in
format mixt.

Concursul a oferit o platforma de dialog academic pentru 17 participanti - studenti din
mai multe institutii de invatamant superior din Republica Moldova si Romania, inclusiv
de la:

* Academia , Stefan cel Mare” a MAI al Republicii Moldova;
* Academia de Studii Economice din Moldova;

* Universitatea Tehnica a Moldovei - Centrul Universitar ,,Bogdan Petriceicu Hasdeu”,
Cahul;

* Universitatea ,Dunarea de Jos” din Galati;



* Universitatea de Medicina, Farmacie, Stiinte si Tehnologie , George Emil Palade” din
Targu Mures, Romania.

Participantii au avut ocazia de a discuta evolutia cadrului normativ si institutional de
protectie a consumatorilor din Republica Moldova, in contextul apropierii de
standardele Uniunii Europene. Prin tematica sa, evenimentul a pus in discutie atat
provocarile actuale ale protectiei consumatorilor, cat si directiile de consolidare a
mecanismelor juridice, institutionale si educationale necesare pentru asigurarea unei
protectii efective a drepturilor acestora.

In cadrul sesiunii de deschidere au luat cuvantul membri ai comitetului de organizare a
concursului, incurajand participantii.

Constantin RUSNAC, prim-prorector pentru studii si management al calitatii al
Academiei ,Stefan cel Mare” a MAI, a subliniat importanta sustinerii cercetarii
stiintifice si a implicarii studentilor in activitati extracurriculare care contribuie la
dezvoltarea gandirii critice si a competentelor profesionale. Acesta a evidentiat,
totodata, rolul mediului academic in formarea unor specialisti capabili sa raspunda
exigentelor procesului de aliniere la standardele Uniunii Europene.

Mihaela PASCAL, directoarea executiva a Centrului European al Consumatorului din
Republica Moldova, a remarcat relevanta protectiei consumatorilor ca domeniu de
interes public major si a accentuat necesitatea unei analize juridice riguroase in
contextul alinierii Republicii Moldova la standardele UE. De asemenea, aceasta a
evidentiat importanta unui dialog constant intre mediul academic, institutii si
practicieni pentru identificarea unor solutii eficiente si aplicabile.

Evghenia GUGULAN, sefa a Catedrei Drept privat a Academiei ,Stefan cel Mare” a MAI,
a evidentiat rolul cercetarii juridice in dezvoltarea si consolidarea cadrului normativ
national in domeniul protectiei consumatorilor. Totodata, aceasta a subliniat ca astfel
de concursuri ofera studentilor posibilitatea de a-si valorifica cunostintele intr-un
exercitiu academic aplicat si relevant.

Daniela Cristina VALEA, directoare a Departamentului de Drept si Administratie Publica
al Facultatii de Economie si Drept din cadrul Universitatii de Medicina, Farmacie,
Stiinte si Tehnologie , George Emil Palade” din Targu Mures, a accentuat importanta
cooperarii academice si a schimbului de bune practici intre institutii din Republica
Moldova si Romania. ,,Organizarea Concursului international de comunicari stiintifice a
reprezentat o initiativa valoroasa pentru stimularea cercetarii academice si a gandirii
critice in randul studentilor si vine ca un raspuns firesc la transformarile accelerate din
piata globala. Prin lucrarile prezentate si dezbaterile generate, concursul a evidentiat
interesul si implicarea studentilor in analiza unor teme de actualitate, contribuind



totodata la dezvoltarea competentelor de cercetare, argumentare si comunicare
stiintifica. Atmosfera academica si schimbul de idei au demonstrat importanta
sustinerii unor astfel de initiative care incurajeaza implicarea tinerilor in domenii
relevante pentru evolutia societatii contemporane si a stimularii capacitatii tinerilor
cercetatori de a propune solutii practice pentru noile vulnerabilitati aparute in mediul
online”.

Pe parcursul concursului au fost prezentate comunicari stiintifice consacrate unor teme
de actualitate, precum armonizarea legislatiei Republicii Moldova cu reglementarile
Uniunii Europene in materia sigurantei produselor, protectia consumatorilor in
economia digitala si in comertul electronic, eficienta autoritatilor publice in domeniul
protectiei consumatorilor, informarea corecta si transparenta a consumatorului,
practicile comerciale incorecte, educatia juridica a consumatorilor, reprezentarea
colectiva a consumatorilor, mecanismele alternative de solutionare a litigiilor de
consum si protectia consumatorului in raport cu manipularile digitale.

Lucrarile sustinute de tinerii cercetatori din Republica Moldova si din Romania, au fost
evaluate de un juriu format din cadre universitare si specialisti din domeniu. Programul
a inclus sesiuni de prezentari, deliberarile juriului si sesiunea de premiere, ceea ce a
conferit evenimentului atat o dimensiune academica, cat si una aplicativa, orientata
spre incurajarea cercetarii si a reflectiei juridice in domeniul protectiei consumatorilor.

in cadrul sesiunii de premiere, juriul a desemnat castigatorii concursului si a acordat
premiile prevazute de regulament.

Locul | a fost obtinut de Andreea COTOROBAI, pentru comunicarea stiintifica
~Reprezentarea colectiva a consumatorilor in Republica Moldova: necesitate, provocari
si perspective de armonizare cu acquis-ul UE”, elaborata sub coordonarea stiintifica a
Mihaelei PASCAL, doctor in drept, lector universitar, Academia , Stefan cel Mare” a
Ministerului Afacerilor Interne al Republicii Moldova.

Locul Il a fost acordat Teodorei-Alexandra OLAR, pentru comunicarea stiintifica
~Protectia consumatorului in economia digitala: alinierea Republicii Moldova in
standardele UE privind comertul electronic si serviciile online”, elaborata sub
coordonarea stiintifica a Roxanei TRUTA, doctor in drept, asistent universitar,
Universitatea de Medicina, Farmacie, Stiinte si Tehnologie ,,George Emil Palade” din
Targu Mures.

Locul Il a revenit Silviei GOREACII, pentru comunicarea stiintifica ,Practicile comerciale
incorecte in Republica Moldova in contextul alinierii la dreptul Uniunii Europene”,
elaborata sub coordonarea stiintifica a Evgheniei GUGULAN, doctor in drept,
conferentiar universitar, Academia de Studii Economice din Moldova.



De asemenea, juriul a acordat si premii speciale, dupa cum urmeaza:

* Premiul pentru Excelenta in Analiza Juridica- Elenei DIACONU, pentru comunicarea
stiintifica , Protectia consumatorului in era digitala: provocari si perspective europene
pentru Republica Moldova”, elaborata sub coordonarea stiintifica a Gabrielei GINDEA,
asistent universitar, Academia de Studii Economice din Moldova;

* Premiul pentru cea mai remarcabila propunere de lege ferenda - Alinei
MAIDANSCAIA, pentru comunicarea stiintifica ,Protectia consumatorilor in comertul
electronic: provocari specifice in Republica Moldova si solutii inspirate din modelul
european”, elaborata sub coordonarea stiintifica a Anei-Maria GHERMAN-GRIMAILO,
doctoranda, asistent universitar, Academia , Stefan cel Mare” a Ministerului Afacerilor
Interne al Republicii Moldova;

* Premiul pentru performanta remarcabila - Alexandrului OPREA, pentru comunicarea
stiintifica , Etapa actuala a armonizarii legislatiei Republicii Moldova cu Regulamentul
(UE) 2023/988 privind siguranta generala a produselor”, elaborata sub coordonarea
stiintifica a Olesei BLASCU, asistent universitar, Universitatea de Stat , Bogdan
Petriceicu Hasdeu” din Cahul;

* Premiul pentru excelenta in pledoarie - Madalinei MADAN, pentru comunicarea
stiintifica , Asigurarea dreptului consumatorului la informare completa, corecta si
transparenta conform standardelor Uniunii Europene si aplicarea acestora in Republica
Moldova”, elaborata sub coordonarea stiintifica a Alinei CODREANU, lector universitar,
doctoranda, Academia de Studii Economice din Moldova;

* Premiul special de distinctie al juriului - Carlei TARAN, pentru comunicarea stiintifica
~Protectia consumatorului in fata manipularii digitale (dark patterns): armonizarea
cadrului normativ al Republicii Moldova cu standardele Uniunii Europene”, elaborata
sub coordonarea stiintifica a Roxanei TRUTA, doctor, asistent universitar, Universitatea
de Medicina, Farmacie, Stiinte si Tehnologie ,George Emil Palade” din Targu Mures.

Prin organizarea acestui concurs, ECC Moldova reconfirma importanta promovarii unei
dezbateri interdisciplinare privind drepturile consumatorilor si necesitatea consolidarii
unei culturi juridice compatibile cu exigentele europene. in contextul procesului de
integrare europeana, astfel de initiative contribuie la aprofundarea cunostintelor de
specialitate, la stimularea cercetarii academice si la sustinerea dezvoltarii unui cadru
de protectie a consumatorilor mai eficient, mai coerent si mai apropiat de standardele
Uniunii Europene.
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